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01. 地図表示エラー改修について 

変更内容：地図表示をクリックした際に白い画面になり、地図が表示されないエラーを改修しました。 

以下内容をご確認ください。 

※地図が表示される場合は、以下の作業は必要ありません。 

 

AnyONE を起動し【顧客】＞【顧客登録】❶をクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

『顧客一覧』画面が表示されるので、対象の顧客を任意で絞り込みます。 

顧客の絞り込み完了後、ツールバーの「地図表示」❷をクリックします。 

 
 

『地図ブラウザ』画面が表示されるので、「WebView2 ランタイム ダウンロードページ」 

❸をクリックします。 

※以下画面が表示されず、地図が表示される場合は作業の必要はありません。 
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『ブラウザ』画面が表示されます。画面を下にスクロールします。 

 

 
 

『WebView2 ランタイムダウンロード』画面で、ダウンロード❹をクリックします。 
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『Evergreen WebView2 Runtime ブートストラップをダウンロードする』画面が表示されるので、 

内容を確認いただき、「同意してダウンロード」❺をクリックします。 

 

 
 

以下画面が表示されるので、ダウンロードが完了すれば「閉じる」❻をクリックします。 

※ダウンロード先は任意指定により異なります。 

 

● ❻ 

❻ 
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ダウンロード先から『MicrosoftEdgeWebview2Setup.exe』❼をダブルクリックし実行します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

以下画面が終了すれば完了となります。 

 
 

地図が正常に表示される事をご確認ください。 

 

❼ 


